Esta Fianze sdle es vilida hasta por la cantidad de:
$452,293.21 (***CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 21/100
MN %)

DORAMA

Datos de la Fianza FOLIO 1587061

Movimiento: POLIZA RF.C.Fiado:  CMAOSOT03IRI Monto Afianzado del $452,293.21
Movimiento

Fianza : 22A13636 Endoso : 22A13636

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacion : CUMPLIMIENTO Y BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS Cédigo Seguridad: Ui2jCP2a

Agente : 855939 C.C.: 3004050

Nombre : KAROL EUGENIO CAMOU MEDINA

Divisién : FORANEA

Monto Total de Ia Fianza: $452,293.2)

Dorama, Institucion dc Garantias, S.A. En e¢jercicio de la auntorizacién que le fue concedida por la Sccretaria de Hacienda y Crédito
Publico. de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

POR: CONSTRUOBRAS MAROR, S.A. DE C.V.,
ANTE: MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA Y/0 LA TESORERIA MUNICIPAL DE GUAYMAS, SONORA

PARA GARANTIZAR POR: CONSTRUOBRAS MAROR, S.A. DE C.V., EL FIEL Y EXACTC CUMPLIMIENTO DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS A CARGO DE NUESTRO FIADC CONSTRUOBRAS MAROR,
S.A. DE C.V,, AST COMO LA CORRECTA EJECUCION Y OQOPORTUNA ENTREGA DE LOS TRABAJOS DERIVADOS
DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO NO.
GUAYMAS-22-FISMDF-SI-(02, DE FECHA 12 DE ABRIL DEL 2022, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL H.
AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS, SONORA, REPRESENTADO POR SU TITULAR LA C. DRA. KARLA CORDOVA
GONZALEZ, EN SU CARACTER DE PRESIDENTA MUNICIPAL Y QUE IMPORTA LA SUMA DE $452,293.21
(CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 21/100 M,N). INCLUYE EL
I.V.A. LOS TRABAJOS CONTRATADQS SON: “PAVIMENTACION CON CONCRETC HIDRAULICO E
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SANITARIA EN CALLE MARIANO ABASOLO ENTRE AVE. ROSAS MORENO Y
AVE. IGNACIO ALLENDE EN COLONIA INDEPENDENCIA, EN GUAYMAS, SONORA."

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS PARA EL ESTADO DE SONORA, SU REGLAMENTO DE LA LEY DE
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS PARA EL ESTADO DE SONORA Y DE LAS
REGLAS GENERALES PARA LA CONTRATACION Y EJECUCION DE OBRAS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON
LAS MISMAS, PARA {AS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y
MUNICIPAL, Y ESTARA VIGENTE HASTA QUE LAS OBRAS DE SERVICIO MATERIA DEL DQCUMENTO DE
REFERENCIA, HAYAN SIDO RECIBIDAS EN SU TOTALIDAD O PARTE DE LAS MISMAS CUANDO ASI SE HAYAN
ESTIPULADO Y DURANTE LOS DOCE MESES SIGUIENTES A S5U RECEPCION, O HASTA QUE SE CORRIJAN LOS
DEFECTOS, LOS VICIOS OCULTOS Y SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES NO CUMPLIDAS.

DORAMA INSTITUCION DE GARANTIAS S.A., EXPRESAMENTE DECLARA:

A.QUE SEA EXPEDIDA A FAVOR DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA Y/0 LA TESORERIA MUNICIPAL DE
GUAYMAS, SONORA.

3 O.i.io Q{Q\&cn

SAIRA YOVANA GALDEAN BUERAS
JEFE DE OFICINA
HERMOSILLO, SONORA, A 12 DE ABRIL DE 2022

E.a presente poliza Gnicamente serd vilida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucion de Garantias, 8.A.
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Condicienes Generales adjumtas o en www dorama.mx

Esta Fianza es nula ¥ sin ningitn valor si s¢ expide:

u} Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacién.
b}  Por la cantidad mayor indicada al margen con fa maquina protectora,

Para validar su fianza ingrese a www,dorama.mx
LiNEA DE VALIDACION: 1800 022A 1363 6158 7061

Pagina

Av. Parriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedre de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100 = 01 800 DORAMA 1 (367262-1)
RF.C. FDCY411098RR



- R DORAMA

Datos de la Fianza FOLIO 1587061
Movimiento : POLIZA RF.C.Fiada:  CMAOSOT03JRI m::;;:::o"z"d" del $452,203,21
Fianza : 22A13630 Endoso : 22A13630

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacién : CUMPLIMIENTO Y BUENA CALIDAD

Meoneda : PESOS Codigo Seguridad: Ui2jCP2a

Agente ; 855939 C.C.: 3004050

Nombre : KAROL EUGENIO CAMOU MEDINA

Divisién : FORANEA

Monto Total de 1a Fianza: $452,293.21

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En cjercicio dc la autorizacion que le fue concedida por la Scerctaria de Hacienda y Creédito
Publico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

B.QUE SE OTORGUE ATENDIENDQ A LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO.

C.QUE SEA EXPEDIDA DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON
LAS MISMAS PARA EL ESTADO DE SONORA, SU REGLAMENTO Y DEMAS NORMAS VIGENTES.

D.QUE ESTARA EN VIGOR POR UN ANO MAS CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION TOTAL, PARA
RESPONDER DE LOS DEFECTOS QUE RESULTEN DE LA REALIZACION DE LOS MISMOS, DE VICIOS OCULTOS O
DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE OCURRIDO EN SU EJECUCION.

E.EN EL CASO DE QUE SEA PRORROGADD EL PLAZO ESTAELECIDO PARA LA TERMINACION DE LOS TRABAJOS
A QUE SE REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA
EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA.

F.QUE LA FIANZA ASEGURE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS, MATERIA DE ESTE CONTRATO AUN CUANDO
PARTE DE ELLO SE SUBCONTRATEN, DE ACUERDO CON LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS DE LA FIANZA
EN VIGOR.

MN w4y

G.QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTE EXPRESAMENTE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 95 Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR.

H.PARA SER CANCELADA LA FIANZA BASTARA CON QUE SE HAYA SOLICITADO AL AYUNTAMIENTO Y ESTE LO
AUTORICE POR ESCRITO, O EN SU DEFECTQ, NO HAYA RESPONDIDO EN UN TERMINO DE TREINTA DIAS.***
FIN DE TEXTQ **¥

Estg Fianza sélo rs vilida hasta por Io cantidad de;
5452.293.21 (***CUATROCIENTOS CINCUENTA Y BOS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 214100

BG!;O Qiﬂ\ ckcn

SAIRA YOVANA GALDEAN BUERAS
JEFE DE OFICINA
HERMOSILLO, SONORA, A 12 DE ABRIL DE 2022

La presente poliza imicamente serd vilida si contiene la firma del responsable de su expedicidn. Derama, Institucion de Garantias, §.A.
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Condiciones Generales adjuntas o en www.dorana.mx

Esta Fianza s nuia y sin ningin vabor si se expide:

a)  Como complementaria de otra(s) que ampareén) la misma obligacion.
b}  Por la cantidad mayor indicada al margen con la magquima protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx

LiNEA DE VALIDACION: 1300 022A 1363 6158 7061

Pagina
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& DORAMA

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

Las presentes condiciones generales aplican para las pdlizas del Ramo Adminkstrativo emitidas por Dorama, Institucidn de G, . 5.A. en adelante "La anT.

1.« Los derechos y obligaciones que se genenan por |3 emisién de esta fianza se encuentran regulados por la Ley ce Institucionses de Seguros y ds Fianzas (LISF) y &n lo na previsio por esa ley 56 apicard la legislacion mercantil y a falta de
disposicidn expresa, el Cédige Givil Federal (CCF). Ant. 183 de Sa EISF.

2.- De acuerdo al Art. 17 y 18 de la LISF, las hanzas serdn admisibles como garantla anta las dep y ent de 1a Administracign Publica Federal y ania las auteridades locales, en todos los supuesios que 13 legislaciin exija ¢
permita constiluir garantias ante aquéilas, las autoidades federales o locales al admitirias aceptan fa solvencia de “La Institucién®, sin calificar dicha solvencia ni exigir la constitucion de depdsitos, alorgamiento de fianzas o comprobacion
de que |a institucion es propietaria de bienes raices, ni la de su existencia juridica.

Las mismas autcridades na podran fijar mayor importe para la fianza que clorgue “La institucién”, que el sefialado para depdsilos en efectivo u oiras formas de garantia.
3.~ “La Institucion” se considera de acreditada selvencia par las flanzas que emila, de conformidad con el Art. 15y 16 de la LISF.

4.- Las fianzas y todos Ibs contratos que denven de la emision de ellas se repuntaran mercantiles para todas la partes que en ellos intervergan ya sea come "El Solicitante y/o Fiade', “El{les) Obligado(s) Solidario(s)” o contrafisdaties),
“El{ios} beneficiario{z)". con excepcion de ta garantia hipotecaria. Art. 32 de la LISF.

5.- "La institucion” solo asumira obligaciones en su calidad fiadora. mediante &l otergamiento de esta pdliza cuanda |a misma se encuenire numerada asi como los documentos adicionales  la misma. tales como amplacion, disminuecion,
prérroga y otres decumenios de modificacion, deleminands con exattiud ¢l monto de la fianza, nombre completo de “Elflos) ianofs)', el fiadc y el ph izado. Arl. 166 de Ja LISF y Arl. 78 del Cédigo de Comercia,

.- El texio de la fianza debe ser clarg y preciso, sin que se canbradiga en sus propias limitartes.
7. De acuemic a ik establecide en la disposicin 4.5.2.. fraccion Il de fa *Circular Unica de Segures y Fianzas™, se transcribe lo siguiente:

“Durante la vigencia de la pdliza, el solicitante o fiado podra solicitar por escrito a la institucion le informe el porcentaje de la pima que. por concepto de comisién & compensacién directa, corresponda al intermediasio por su
intervension an la celebracion de este cantrato. La institucion propordanard dicha info macidn, por escrito o per medios ectronicos, en un plazo qua no excadera de diez dias habiles posieniores a Is fecha de recepcidn de la

solicitud.”
B.~ En l&mminos de o dispuesto por Jos articulos 165, 214, 289 y demas relativos de la Ley de Instmucnes da Seguros y de Fianzas, las parles paclan que en la celebracion de sus op ylap ion de sus senvicios, la
Institucidn” podrd hacer uso de aquipss, medios electrdnicos. oplicos o de cualquier otra de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean pdvsdos o publcos. Para tal efeclc se

determina |o siguiente:

a} En la celebracign de operaciones y servicios que "La institucion” malice en iérminos dei presente contralo, en las que 58 nduya I expedicién elecirénica de fianzas ¥ los documentos modificatoncs a las mismas, podran ser
utitzados medios electronicas, épticos o de cuakjuier olra tecnalog’a

b) La identificacion de usuarios, la d 5n de respa i y la manera en que se hara consiar la oreacion, transmision, modificacion o extincién de derachos y obligaciones y icios que se celeb) t >
los medios electrdnicos mencionados con antenoridad, estardn sujetos a lo dispuesto por el Tiluo Segundo (DEL COMERCIQ ELECTRONICQ), Libro Segundo del Codigo de Comercio vigente, en cuyos ariculos 8% al
114, regula ol emptea de medios eectrénicos an la colebracién de actos da comanio

Con base en k anterior, "El Solicitante yio Flade” yio "EHlos} Cbligada(s) Solidario(s)” estan que &l uso de los medios de identificacion que se utilicen en sustilucion de la firma autdgrata, pmduclra los mismos efectos que las.
leyes olargan a los documentos coirespondientes, teniendo €l mismo valer probaloric, es decrr, las obligaciones defivadas de las pdlizas de fanza , e soporta I una firma uiilizando

digitales en téminos de ko djspuesln por los articulos 8% al 99 Tiluk Segundo del Comercio Electranico. Capitulo |, de ks Mensajes de Datos, del Cédigo de Comem vigente, lo cual garantiza frente a terceros la identidad, aulenticidad &
integridad de ks operacicnes y [ a "El Solk yio Fiade™ yie “El{ks) Oblgado(s) Salidario(s}".

Por tanto, los firnantes del presente ms(rumenlc podran pactar los medios eiectranicos idéneos para la transmisién y exingi on de derechos y obligaciones inherentes a las op i Yy SeNVICIOS por lo que “La Instituckin®

podra solmar '3 reabor documentacion & i de los i madios e siempre y cuando "Bl Solicitants yio Fiado™ y/o El(lns) Dbl:gadn(s] Sﬂidarluts) garanlicen a satisfacciin de la receptera, o medios de
¥ modi ién de dicha documentacion y que la permitan asegurar ia idenfidad, autenticided & integndad de la documentacidn g dd,

8.- En los 8minos ds los articulos 89 del Codigo de Comercio (CC}, 1803 del CCF y 166 de la LISF. |a obigacion de "La Institucién” consignada en esta péliza se expresa a ravés de las firmas anicas Gue ba calzan, cor

alos funcionarios ¢e “La Institucion”, debidamente faculiados para elo ante la Comisiin Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF),
10.-La obligatién de "La Ingikuciin” consignada en ests péliza queda sujeta 2 las figuras de caduckdad y prescripcién reguladas por el At 174 y 175 de la LISF, de conformidad con lo siguiente:
Cuando la Inslitucién se hublere obligade por iempe determinade o indetemiinado. quedard libre de su obligacion por cadudidad, si el beneficiano, en téminos de lo dispuesto en el articulo 278 de esta Ley. no presenta i reclamaciin de la

fianza dentro del plazo que 58 haya sstipilado en Ia pdliza, o bien, dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la axpiracidn de la vigenca de ta fianza; o, en este mismo plaze, a partit de la fecha en gue la cbligacidn garantizada se
vuelva exigible por incumplimiento dei fiado.

Tratanck de iones o requenmi da page por fianzas clorgadas a favor de la Fedaracion, del Distrito Federal, de los Estados y da los Municipios, el plazo a que se refiere ¢l parale anterior sera de tres afios.

Pri tada la reck itn a la Institucidn dentro del plaze que corrasponda conferme al articule 174 da esta Ley, habrd nacido su derecho para hacer efectiva ia pdliza de fianza, el cual quedara sujeto a la prascripcion. La Instituciadn se
liberard por prescripadn cuanda transcurra el plazo lkegal para que prescriba la obligacidn garantizada o el de tros afes, lo que resulte menor. Tratindose de redlamaciones o lequerimienios de pago por fianzas atorgadas a faver de la
Federacicdn, del Distito Federa), de los Estados y da los Municipios, ¢l plaZe a que se refiere este pamafo serd de tes afios.

Cuakuier solicitud de paga por escrito hecha por el beneficianc a ka Institucién o, en su caso, la idh de la N o i de pege de la fianza, interrumpe la prescripcion, s alvo que resulle improcedenie,

11.- Cualquler mcdvﬂcacnén a las condiciones ongmales de una pél:za deberd ser notificada con anticipacién, por esciito, a “La Instilucioh™ en su cficina matriz, sucursales u oficings de servicio, debidamente susciito por El Scolicitante”™ y "El

coma e si “La Inshitucién” manifiasta su conformidad por escrito. “La Instilucién” debara ser notificada en los mismos téminos descrilos &i existe alguna otra fianza o garantia
adicional a la obligacion principal y cuande “La Inslitucion” se en forma parcial la misma obligacidn. De acaptar *La institucién” la concurrencia de otras pokzas de fianza, "El Beneficianio™ se compromete a presentar
<cuatquier eventual reclamacitn proporcionalmente & cada Coafianzadora, en log lrminos del articuls 2° Fraccion IV y 120 de la LISF,

La novacion de ka obligacién principa extingue a la fianza, salvo consentimienic expreso y por escnte de “La Institucion®. Arl. 2220 GCF.

12.- Cuando "La Insiitucion™ no cumpla con las obligaciones asumidas an ta pbliza de fianza dentre de los plazos con que cuenta legalments para su cumplimiento. debera pagar a “El Benefidario” una indemnizacion por mora de acuerdo a
1as tasas y vakres pactados de conformidad con lo dispuesto por el articula 283 de |a Ley de Insbtucionss de Sequros y de Fianzas.

Cuando sea procedente, kas instituciones de fianzas promoveran ante los liades y demés el de las ir i que hybiesen cubierto conforme al presente anticuk.

13.- En caso de quita, la fianza s& reduce en la misma proporcion que la obligacidn principaty & extingue en el case de que, en virtud de ella, quade suje1a la obligacion principal a nuevos gravamenes o condiciones. Art, 2847 CCF.
14.- La fianza se exlingus si “El Beneficiario” concede al fiado prémoga o espera sin consentimiento expreso o por escrito de “La nstitucién™, Ar. 179 de la LISF,

15.- "La insbitucién” no goza de los beneficios de orden y excusion y sus fianzas no se exlinguiran ain cuando “E| Benelidario” ne requiers judicialments al fiado por el cumplimients de la obligacitn principal o cuando sin causa justificada
deja de prarmover en el juicio entablado conlra el fiado. Arl. 178 de ja LISF.

16.- Todda dependencia de los poderes da la Federacion, def Disliitc Federal, de los Estades y de ks Municipios estén obligadas a proporcionar a “La Institucidn” ks dates sobre antecadentas persenales o econémices de quienes ies
seliciten |a emision de la fianza, asi como de informar ia situacian del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier oira naluralsza para ¢l que se haya otorgado la fianza v resolver B solicilud de cancelacion de L2 flanza dentio de
las treinta dias naturales posteriores a la misma. 5i esas autoridades no resuslven dicha solickud dentro del plazo mencionado, se entendseran resuslias en senlido negalivo af sokcitante, Art, 293 de la LISF.

17.- Para el debido ejercicio de sus derechas, “El Beneficiario™ debe de conservar £n su poder el original de la pokiza, asi como cualkjuier modificacion que a la misma se haga, tales coma aumento o disminuciones de monto, prorroga, etc,
pues la devolucian de la poliza establece a favor de "La instilucion” la presuncion de que se ha extmguide su obligacion fiadora. salvo prusba de lo contrano Art. 1686 de Ia LISF.

14.- "B B iciario” debara pi su ién directamente ante “La Institucién™ y en caso de que és1a no dé respuesta dentro del témino tegal o que axista inconformidad respacio da la resclucion emitiga por la misma, "El
iaro” podrd a sU eleccidn, hacer valer sus derechos ante la Comision Nacichal para la Proteccion y Dafensa de los Ususrios de Servicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tibunales competentes. Ars. 279 y 280 de fa

“La Instituckn” cuenta con una unidad especializada que tiene por objelo atender cansullas y reclamaciones de fos usuarics. Ja cual deber4 responder por escrito denlro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contados a pantir
de la fecha de recapcién de las consultas o redamaciones. La presentacion de reclamaciones ante la unidad especializada de "La Institucion™ o de la CONDUSEF, suspendera la prescripcidn de Jas acciones a que pudieren dar igar, tal
como fo establece €l articulo 50-Bis de la Ley de Preleccién y Defensa al Usuarc de Servicies Fir i En caso de Ia pdliza a faver de la Federacion, entidades Federativas, Distnto Federal o Municipios, “La Institucion” se
sujeta al p iente de cobro ido en el Art, 282 de ki LISF, salvo que se emita ante la Fi para las. iones fiscales a cargo de tercerus, pues en ese casc se observara lo dispuesio por el Articulo 142 det
Codiga Fiscal de ja Fedaracion (CFF),

19.- “La Inslitucion™ podra constiuirse e parte y gozar de lodos los derechos inherentes a #se caracter, en los negocios de cuslgquier lndﬂle en procesos. juicios U obos procedimientos judiclales en los que se haya otorgade una fishza, en
toda |o que se refiera a |as responsabilidades derivadas de 45l asi como en |os procesos gue se sigan a los fiadas por resp i por-ia itucion’. Asimi a palicién de parte. "La instijucion” deberd comparecer
en los protesss o Wkios menconados a fin de estar a las resullas de los mismas. Art. 287 de la LISF.

70.- En caso de gue "La Instilucidn” realice un pago en virtud de una poliza, la subroga por minksterio de ley, #n fodos los derechos, acciones y privilegios qus a favor de "El Beneficiano” se darven de |a naturalera de i cbligacién
garantizada,

“La mistitucion” podra liberarse (otal o parcialmente de sus obligaciones, si por tausas imputables a "El Beneficiario™ de fa poliza de fianza, es i dico o le resulta i ble ka suix ion, Arts, 177 de da LISF.
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‘80 DORAMA

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

21.- De acuerde con la Disposicion 4.2.8. Fraccion VIl y Disposicion 19.2.3, ¢e Ja Circular Unica de Seguros y Fianzas, cuands “La Insbiucion” emita poiizas con responsabilidades en moneda e blece lo sk

I Que tas obligacionss de pago que derven de dichas conlrataciones se solventarin en los Wminos de la Ley Monelaria de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicic de que ka paris que comesponda a
entidades o agentes extranjeros se reakica en moneda extranjera;

. Que el pago de las reclamaciones que realicen las Ir en al ero, se af & por conducte de instituciones de crédile mexicanas o iBales de ésias, en la moneda que se haya eslablecklo en
la pdiiza, y!

. Que para conocer y resolver de las mntrnverﬁas denvadas de las fianzas a que se teflere ette Caphuio, serdn tes kas idadh L en Jos términos de la LISF, de la Ley de Proteccion y
Dafensa al Usuatio de Servh Fi y demds legales apkcablas, sk perjuicio de que eh los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta sus efectos

fuera del temitoric nacional, se pacte la ampliacién de las nomnes comespondientes,

22.- "Bl Solicitante y/o Fiade” y/o “El{los) Obligado(z} Solidario(s)” aceptan que conocen indubitablemente el contenido det Articule 289 de L Ley de Instituciones de Segurps y de Fianzas que se franscribe a conlinuacion:

‘ARTkJULD 289 Sahm el caso prevista en el cuarto parrafo de esle articule, cuando las Instituciones reciban 4a redamacion de sus palizas por parte del beneficiario, jo haran del imiehto del kado o, en su caso, del

] . haciéndoles saber e mamento &n que s& vence €l plazo establecido en la Ley, en las pélizas de fianza o en los procedimientos convencionales celebrades con los
bensficiarios, para resclvar o nconformarse en corl(ra de la reclamacion.

Por su parte. el fiage, soli ios y contrafiady estaran ohli a proport a Ia Insftucion oportunaments todes los elementos y documentaciin que sean necesanos pare determinar la
procedencia y, 8n 5uU case, ta cuantificacidn de 1a iGn o bien su imp i, INChy&nd Bn esle caso kas excepciones relacionadas con la obligacion principal que la institucion pueda oponer al beneficiaric de fa
poiiza de fianza. Asimismoe, cuande se considere que la i6n es tolal o parci pr . tendrdn ka obli on de proveer a la Institucion las cantidades necesarias para que &sla haga sl pago de ko que 6e
reconazes al beneficiario.

En caso de que ia hsh!umén no muba bs elementos y la documentacién o los pagos parciales a que se refiere el pdmato anterior, realizard ol pago de ia reclamacién preseniada por ei beneficiario y, en este caso, e fiado,
soicilante, i estar3n obii a ala itucidn | que a ésta e corresponda en los erminos del contrato respectivo o de esta Ley. sin que pusdan oponerse a i Inslitucitn las
excepciones que el fiado !uwera frenle a su acreedor. incluyendo 1a del pago de ko Indshida, por ko que no seran aplicables en ningin caso, los articulos 2832 y 2833 del Cédigo Givl Federal, y los comelativos del Disirite
Federaiy de los Estados de la Replblica.

En ks documentos que consignen la cbligacian del , fiadn, u abligado solidario con §a InsUucion, s podra paclar que ka Institlucion realizara el pago de |25 cantidades que le sean reclamadas, hasla por
el monto S0 de notifk pravia gl fiado, al scliciiante, a sus cbik basus , ni de que 510 muesiren o no previamente su conformidad, quedande la afianzadora exenta da
la ob¥igackin de tener que impugnar u oponerse a la ejecucion de ka fianza. En este caso, ol fiado, solicilants, abligados solidarics o conlrafiadores, estaran obligados a proveer 8 la Instituckin las cantidades necesarias que
ésta % solidie para hacer o pago de ko que s& reconozca al beneficiaric o, #n su caso, a reembolsar a la Instiucion jo que a ésia ke comesponda en los téminos del contrato respectiva o de asta Ley, sin que puedan oponede
las excepcionas qua el fiado Wuviera frams a su acreedor, incluyendo la del pago de ko indabide, por lo fue no serdn aplicables en ningan caso, les articulos 2332 y 2833 del Codigo Civil Federal, y los comelativos del Distrito
Federal y de los Estados de la Republica,

Ne cbstants lo establecido an ks dos pamafos anteriores, el fiado conservard sus derschos, y i frenta a su d para demandar [a improcedancia dal page heche por ia Institucién y de los daitos y
periiicios que con ese motivo ks hublers causade. Cuando kos que hubieren hecho ol page a Is stitucion fueren &l Bolicitante o los obf ot dores, podrdn recuperar o que a su derecho conviniere an
contra del fiado ¥ por via de subrogacidn ants el acreedor que como baneficiario de la fianza ka bizo efectiva. Las inslilucicnss, al ser requeridas o demandadas par sl aueedm. pedrén denunciar el plails al deudor principal,
as{ como al solk bligad Wdari . Para que dstos rindan lkag pruebas qua crean convenientss. En caso de que no salgan & juicio para el indicado objelo. les perju dicara la 8entencia que se pronuncig
contra la institucidn. Lo anteror también seré aplicable en Jos procedimientos conclliatorios y juicias arbtrales, asi como en los proced que sa 1 conforme al anticub 283 de este
ordenamiento. En caso ¢ que no salgan al juiclo para ef indicado objeto. les perjudicara la sentencia que se pronuncie contra la Institucién. Lo anderior tambidn serd aplicable en los p fos y Juicios
arbitrales, asi como en kos procedimientos convencionaks gue s establezcan conforme al arlicula 289 de este ordenamiento.

El texto ¢o este articulo se hara saber de manera inequivoca al fiado, @l sokcilante y. en su caso, a los obligados solidarios o fiad , ¥ debard lran scribirse Integramente sn &l comtrato solcitud respectivo.

La Institucidn, en 1odo memanio, lendra derecha a oponer al beneficiano la compensacion de lo que és1e deba al ado, excepto cuando et deudor hubiere renurciado previa y expresamente a ella,”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- Da confermidad con ko dispuesto por o| articuo 27¢ de la Ley de Instiluckones de Seguros y de Fianzas, los baneficiarios de fianzas deberan presentar sus rechimaciones por responsabifidades denvadas de los darechos y
chiigaciones que consten an la pdliza resp ants ia ién, En caso que 4sta no Is dé contestacion dentro det término jegal ¢ que exista inconformidad respecto de la resclucion emitida por la misma, of reclamants
podra, a su sleccidn, hacer valr sus derschos anhe la Comisidn Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financiencs o bish, ante los tribunales competentes en los tdiminos previstos por el articulo 280 de esta
Ley.

En las reclamaciones en contra de as Institucicnes, se obsarvard lo siguiente:

L El benaficiaric requerira por escrito a la institucidn de que sa Irale el paga de ia fianza, la d ion y demas ek que Sean necesarios para domostrar fa existencia y la exigibiidad de la cbiigacion
garantizada por la fianza. La 'nstitucidn tendra derecho a solicitar al beneficiania toda tipe os [ i o g Hacikin que sean necesanas relacionadas con la fianza motivo de reclamac:on para Io cual dispondra de
un piazo hasta de quince dias, contado a pariir de ta fecha en que e fue presentads dicha reclamacion. En asie caso, el beneficiario terxira quince dias para proporcionar la d ian e inf idas y de no

hacarlo en dichg kémino, se lendrd por ntegrada la reclamecion.

La Institucién tendra derecho a sokcitar al beneficiario todo tipo de informacién ¢ documentacion que sean necesarias relacionadas con 1a fianza motivo de la reclamacion, para o cual dispondra de un plazo hasta de quince
dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacién. En este caso, el beneficiaric landra quince dias para proporcionar la documentacién e informacion requenidas y de no hacero en dicho taming,
se tendra por iniegrada la reciamacion.

5i |2 Institucion no hace usc del derecha a que se refiera el parafo anterior, se tendrd por infegrada la reclamacion del beneficiario.

Una vez inlegrada la reciamacion en los rmings de ks dos pamafos anteriores. la Institucion tendrad un plazo hasta de treinta dias. contado 2 partir de 1a fecha en que fue i lar tn. para p der a su pago.
© BN SU Caso, para comunicar por escrito al beneficiario tas mzones, causas o motives de su improcedercia;

il Si a juicio de la Inst proceda Ia on, podrd hacer el pago de ko que reconozca denire det piazo que f akb ide en la Imccidn anteriar y el beneficiario estara obligado
a recibirto. sin perjuicio de que haga valer sus derechas por la diferencia, en los lérminos de Ja fraccitn 1l de este arlicule. Si el page se have despuds del plazo referido, ka Institucion daberd cubrir los inlereses
mencionados en el articula 283 de esla Ley, en el lapso que dicho erlicule establece, contada a parlir de 1a facha en que debio hacerse el pago. teniendo ¢l beneficiado accion en los leminos del articulo 289 de esta Ley,

M. Cuando el beneliciaria no esté conferme con la resbluciGn que le hubiere comunicade la Institucidn, podrd a su elescion, acudir anle la Comisidn Nacional para Ja Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efeclo de que su reclamacion se leve a través de un procedimienio condiliatorio, o hacer valer sus derechos ante Jos tibunales competentes confonme a ko establecido en e ariiculo 280 de esta Ley. y:

W, Lo sola presentacion de fa reclamacian a la Instilucion en los términos de ka fraccion | de este articule. interrumpind la prescripcidn establecida en ef artfculo 175 de esta Ley.

SEGUNDA.- Conforme a la Disposicion 4,28, Fraccién VIl del Capitulo 4.2 de la Circular Unica de Seguros v Fianzas, se da a conccer al "Beneficiario™ de la presenie fianza. la sigui i ion.- Los reck que formule & "El
Beneficiario” deberdn ser prosentados on al domicilic da sus oficinas o sucursales de osla Institucion, deberdn ser originales, fimados por el *Beneficiaric” de la paliza da fianza, o su representants legal y deberan conlener como minine
tos siguientes datos, con el objeto de que la Institucion cuenle con et para la deter n de su dencia otal o parcial son: A) Facha de ba reclamacion, B) Nimeno de lp poliza de fianza relacionada con la reclamacién; C} En
caso de fianza slecirénica, deberdn presentar sl Codige de Seguridad y Tokio proporcionado por La Insttucidn™, D) Fecha de axpedicion de la fianza; E) Monto de la fianza: F) Nombre o denominacian del fiado: G) Nombre o denominacion
de “El Beneficiario™. H} Domicike de "El Beneficiario™ para off y recibir notificaciones; 1) Descriptidn de la obligacion garantizada: J) Referencia del contrato fuente {fechas, nimero de contrato, efc.) K) Degcripcidn delincumpkmiento de la
obkgacién garantizada que motiva la presentacion de la reclamacion, acompaiando la documentacion gue sirva come 8 oporte para comprobar lo declarado y L) El importa de lo reclamado.

TERCERA.- Conforme a lo dispuesio por el articuto 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros v de Fianzas, asi coma a lo establecido por {a Disposicion 4.2.8. Fraccion VIl de la Circular Unica de Seguros v Fianzas, todos los
reclamos y requerimientos de pago de flanza, deberdn ser &n el & 1o de las oficinas o sucursales ge esta instilucion, en original y firma avtografa del “Beneficiaric” o su representante jegal, por lo que no se
admilirdn a trdmite reciamos o requerimienios de pago de fianza efectuados por medios electronicos o cualquier otro medio distinto al precisads an esta Disposicion.

CU&RTA. Conforme a lo dlspuesla por e arliculo 279 Fraccion | de ka Ley de Inslituciones de Seguros y de Fianzas, corerd a carge del Beneliciaric™ la obligacitn de probar documentalmente y en lorma fidedigna la existancia y
i de k tizada. pot K que no podrd condicionar o relevarse de tal cbligadion, lrasladdndoia a B i d o al “El Solici y/o Fiado" al amparo de ko dispuesio en el arliculo 269 de la Ley de
Institucionas de Seguras y de Flanzas

QUINTA.- Conforme a lo dispuasta por el articulo 282 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, cuando sea al “Beneficianc” de la presents fianza la Federackin, Entidades Federativas, Distito Federal o Mumcipios, para la
exigibiicad de a presente fianza, deberan seguir el procedimienio gue enmarca el numaral en comento, iformando que conforme a la Disposicién Transitona Decimo Segunda de la Ley de Instduciones de Sequros y de Fianzas esfablece
lo siguiente:

"Décitna Sepunda.- En tanio se axpida el Reglamento a cue hacen referencia kos arlicuios 278 y 282 da la Ley de tistitutiones de Seguras y de Fianzas. se aplicara, en lo conducente, lo establecido an of Reglamento de arliculo 95 de 2

Lay Federal do Instlucionas de Fianzas. para of cobro de fianzas olorgadas a favor de la Federacidn, del Distrite Federal, de los Esladas y de los Municipios, distintas de tas que 1 fiscales a cargo de
terceros.”
Para el caso de |as fianzas a favor de Ja Federacion, del Disirila Federal, de los Estados y de los Municipios, ademas se debera observar ko que, respecto a las mismas, se prevea en las disposia legalkes, iag y

administrativas aplicaties.

SEXTA_- Cuando “La inslitucién™ no cumpla con jas chigaciones asumicas en la pdliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legaimenle para su cumplimiento, deberd pagar a “El Beneficiario” una indemnizacién por mora de
acuerdo a las tasas y valores de L con o disp por el articule 263 de la Ley de InstRuciones da Sequres ¥ de Fianzas.

Cuando sea pl ch . las inshiuch de fianzas p! ran ante los fiados y demas obligados. el reembotsa de las indemnizacicnes que hublesen cubierio conforme al presente arliculo.

El presenie documento queds registrado en el portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. a partir del dia 30 de abril de 2015, con el ndmero RESP-FOC18-0122-2015
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